SCHEDA DI ADESIONE

Compilare e restituire a Paviasviluppo
fax 0382-393270
e-mail paviasviluppo@pv.camcom.it

Laditt......oooovvviiiiiiiiiiiicia
CONSEAE A .oovvvviiiiiiiiiiiiiiiinnnn, CAP..........
iNdirizzo......cocoeiiiiiiiiiiiiiiii PROV/(.....)

Telooooeeieeeeeieeeeef@X
Email.....cccoooeiiiiii e
Tipologia attivita commerciale..........................
chiede liscrizione ai CORSI - SEMINARI
(barrare illi corsilseminari di interesse)
O La rete dei commercianti per la promo del territorio
O Etica d’impresa

O Tecniche di Vendita e Servizi alla Clientela

O Corso base su Bilancio, Controllo economico,
Gestione finanziaria

O Tecniche espositive

O Prezzi, Promozioni, Assortimenti

O Internet e posta elettronica per la promozione
O Gestione ordini e Magazzino

PARTECIPANTE (compilare una scheda per partecipante):

Cognome € NOME..............cceeviiiiiiiiiiiiiiicces

Ruolo svolto in azienda ................c.ccoooeeiiieeeii,

Si informa che i dati personali vengono raccolti per finalita connesse all'organizzazione dei corsi. Il titolare del
trattamento & PAVIA SVILUPPO Azienda Speciale Camera di Commercio con sede in via Mentana, 27 — 27100
Pavia. Il responsabile al quale linteressato puo rivolgersi per I'esercizio dei diritti di cui sopra & il Direttore di
Paviasviluppo. In ogni momento l'interessato potra esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento,
ai sensi dellart. 7 del D.LGS 196/2003. Si autorizza il trattamento dei dati personali per Iinvio di materiale
informativo concernente eventuali future iniziative analoghe alla presente.

Progetto cofinanziato da

Camera di Commercio

J ( Pavia ’

RegioneLombardia

11l PAVIASVILUPPO

Azienda Speciale Camera Commercio Pavia

Formazione Distretti del Commercio

INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE
e
CORSI PER OPERATORI
COMMERCIALI

dei DISTRETTI del COMMERCIO

Distretto della Lomellina Orientale
SANNAZZARO DE’ BURGONDI, PIEVE ALBIGNOLA,
ZINASCO, DORNO

Distretto Commerciale delle Riserie
VALLE LOMELLINA, ZEME, BREME

La via del Riso

GAMBOLO’, ALBONESE, MORTARA, OLEVANO DI
LOMELLINA

Distretto della Bassa Lomellina
MEDE, PIEVE DEL CAIRO, SARTIRANA LOMELLINA,
SEMIANA, TORRE BERETTI E CASTELLARO



La Regione Lombardia ha individuato nei “Distretti
del Commercio” una modalita innovativa di promo-
zione del commercio e di valorizzazione territoriale,
ma la logica che ne sta alla base necessita di essere
veicolata in modo adeguato.

In questo contesto si inserisce lintervento della Camera
di Commercio di Pavia che, attraverso la sua Azienda
Speciale Paviasviluppo, si propone di redlizzare percorsi
di formazione e incontri di sensibilizzazione rivolti ad
attori e ad operatori commerciali che operano nei
Distretti della provincia di Pavia.

Gli interventi sono indirizzati ad operatori del settore
del commercio, dell’accoglienza, del turismo, ai cittadini,
amministratori, produttori agricoli, pro-loco che operano
nei Distretti della Lomellina.

LA RETE DEI COMMERCIANTI PER LA
PROMOZIONE DEL TERRITORIO

Il aprile 2012 dalle ore 21.00 alle ore 23.00

¢ Distretto come forma di aggregazione
¢ Collaborazione come strumento di marketing— esempi
concreti

SEDE: Sala Lunghi, via Mazzini 80- Sannazzaro dé Burgondi
ETICA D’ IMPRESA

23 aprile 2012 dalle ore 9 alle ore 13

* Consumo e produzione: conflitti e strategie comuni

* Le Carte della Qualita del servizio, gli standard e le
customer satisfaction

* La comunicazione commerciale: solo pubblicita?

SEDE: Paviasviluppo- C.so Strada Nuova 47D Pavia

DiStretto
el Commercio

| corsi sono indirizzati a imprenditori e addetti di attivita com-
merciali, negozi e pubblici esercizi localizzati nei Distretti della
Lomellina

TECNICHE DI
CLIENTELA

VENDITA E SERVIZI ALLA

16-23-30 aprile 2012 dalle ore 9 alle ore 13

* Conoscere e comunicare con vari tipi di clienti
* Migliorare i processi di fidelizzazione
* L’esperienza dell’acquisto

SEDE: Centro Polifunzionale E. Mattei, via Marconi 24 -
Sannazzaro dé Burgondi

CORSO BASE SU BILANCIO, CONTROLLO ECO-
NOMICO E GESTIONE FINANZIARIA

7 - 14 maggio 2012 dalle ore 9 alle ore 13

* La lettura dei dati di Bilancio
* Il controllo dei costi e la gestione economica
* |l rapporto con le banche e la gestione finanziaria

SEDE: Comune Mede, P.zza Repubblica

TECNICHE ESPOSITIVE

21-28 maggio 2012 dalle ore 9 alle ore 13
18-25 giugno 2012 dalle ore 9 alle ore 13

* Nozioni di vetrinistica
¢ La luce, il suono, il movimento, il colore
* Studio e progettazione per le festivita

SEDE: Ascom Pavia sede di Mede o Mortara

[}

®

Bassa Lomellina

PREZZI, PROMOZIONI E ASSORTIMENTI
4-11-18 giugno 2012 dalle ore 9 alle ore 13

*  Determinazione dei prezzi e calcolo dei margini
* Efficacia delle promozioni e scelta della tipologia
* Composizione dell’assortimento e gamma dei prodotti

SEDE: Centro Polifunzionale E. Mattei, via Marconi 24
- Sannazzaro dé Burgondi

INTERNET E POSTA ELETTRONICA PER LA
PROMOZIONE DELL'IMPRESA COMMERCIALE
Date e sede da definire in base agli iscritti

* Internet e navigazione avanzata
* Internet e commercio elettronico
* Posta elettronica

GESTIONE ORDINI E MAGAZZINO
Date e sede da definire in base agli iscritti

* Approvvigionamento, stoccaggio e gestione scorte
* Procedure amministrative, fiscali e doganali

* Gestione del magazzino




